
網路管教準備好，孩子危機必定少

吉靜如主任調保官(吉官)



家長：孩子的事我最後知道？



網路世代的危機大不同
親子關係更為重要



新世代青少年的危機

身心因素、網路介入



國中生割頸死亡事件

家長：我將如何引導孩子有正義感



面對衝動難管教的孩子，
到底原因在哪裡？



孩子講不聽、很皮、不斷再
犯，怎麼教都沒用

爸媽怎麼辦！？



父母最大的遺憾： 錯失關鍵時機



關鍵時機：
該教的時候沒教

該要求時認為孩子小不要求



了解孩子才能有效協助他



案例：從小偷竊的孩子

父母想盡辦法卻無能為力



找到孩子的問題才能協助她

父母都想孩子好



身心症的因素，必須正確面對



網路的有效約束，家長要學會



毫無底線的留言和隱私



交友、個資、定位

所有的隱私與界限全然失控



網路攻擊與傷害



網路留言要小心

妨害名譽罪



匿名攻擊：靠北、靠腰、黑特

社團發文攻擊



詆毀：在網路上發布不利同學的
訊息，故意破壞形象



匿名O小、黑特OO、靠北OO



如果你遭遇攻擊，如何因應



• 一、不要馬上回應

• 先冷靜，千萬不要馬上反擊，因為這樣就中了他們
的圈套，一來一往的攻擊，只會讓事情更加嚴重，
先冷靜之後，再評估是否回應、怎麼回應。

• 二、不重複看霸凌訊息

• 忍不住重複看那些訊息，讓自己不斷困在負面的情
緒之中，這時候該做的是轉移注意力，停止觀看那
些毫無意義的言論。



• 三、保留訊息

• 馬上截圖，以利後續能採取法律相關處置。

• 四、暫時關掉網路，從事別的活動

• 讓自己做別的事，轉移情緒和注意力。

• 五、正確向外求助

• 選擇真正能幫你得，有能力用好的方法的人，
討論後續處理得策略。



原來很乖的孩子，說變就變



有效管教的關鍵



我孩子沉溺於色情網站？



目的：滿足好奇心



做法：網路的安全設定



家長管理孩子手機宣言

• 孩子：希望你知道，爸媽提供手機目的是希望妳能
有效利用手機的便利性與社會不脫節，從而能夠適
應新技術不被其左右。如果你沒能遵守下列約定，
我將終止你對這支手機的所有權。

• 簽名：



• 1.這是我的手機，我付錢買的

–我現在把它借給你用，我是不是很愛你？

• 2.手機密碼必須要讓我知道

–因為出事，家長需要負責

• 3.如果鈴聲響了，特別來電顯示是父母，一定要接聽

–永遠不要因為來電顯示是「媽媽」或者「爸爸」，就故意不接。
封鎖父母會讓傷害來找你，爸媽卻無力幫助你。



• 4.每天晚上準時把手機交出來

–星期一至五晚上 7：30、周末晚上 9：00，準時把手機交給我或
你爸。我們會把手機關機，第二天早上 7：30 再開機。

• 5.手機帶到學校，務必遵守校規

–校園生活很重要的人際關係需要學習與經營，只滑手機，你會錯
失重要的人際互動時機，下課學會與人面對面聊天，這個能力在
未來非常需要，比成績更重要。



• 6.手機壞掉自己存錢修

–如果手機掉進廁所、摔到地上或是不翼而飛，你得承擔更換零件
的費用或負責維修。這樣的事難免發生，你要做好準備。

• 7.不要用手機欺騙他人或拍同學隱私或謾罵

–不要利用這個高科技產品說謊、愚弄或者欺騙他人。不要在通訊
軟體裡傳送傷害他人的話。不要因為有拍照錄影功能就去拍同學
隱私，你會犯罪，也會付出重大代價。



• 8.遠離色情內容。

–用手機上網時，只能搜索和瀏覽那些可以坦然與家長分享的訊息
。如果你對任何事情有疑問，可以找個人問問，最好是問我或者
你爸。

• 9.在家人聚會的重要場合，忍耐一下不使用手機

–尤其是在過年、長輩生日、聚餐，家人難得團聚交談時，不要管
其他親屬怎麼做，你需要學習跟長輩互動、找到話題，這些能力
在職場、未來成家都會幫到你。



• 10.請分清楚網友與朋友的界線與交往

• 網友來源很多，你永遠不清楚他們的真實身分，依據當初
互動的動機，遊戲的僅遊戲、聊天的絕不觸及個資和真實
生活，網路互動要留意尊重，說說笑笑可以，千萬不要動
怒或約到馬路談判爭吵，若需與網友見面一定慎重評估，
見面前做好安全準備，否則絕不見面，你應該多花時間在
生活中的朋友上，遇到問題真正能用的上的是朋友不是網
友。



• 11.不要在意網路上的評價和人氣，很多時候那都是假的

• 不要因為被退群組而憂鬱，不要因為同學小群組沒有你而
失望，人與人之間，本來就有親疏遠近，不用跟全部的人
都要好，重要的是你覺得自己好不好，未來要走遠路的通
常都會只有自己一人，朋友只是過客，學習與孤獨相處，
朝自己的目標前進，每個人本來都有獨特性，用情緒綁架
的感情不會是真情，都是有目的性的，看清楚，不要強求
一定要一起。



• 12.不要偷拍、散佈任何人私密圖片或限制級的圖片

–不要發送或接收，任何人身體私密部位的圖片。準備好
，當同學間在談論某人私密影像，絕對不因好奇而參與
，他人分享同學私密影片，一定要勸阻，最好報告老師
。一旦參與，這有很大的風險，可能會毀掉你未來的生
活



• 13.不要無休止地拍照和錄影，上傳自己動態

–生活的體驗來自於個人心理的感受，沒有必要把
一切都上傳，你的隱私會被剝奪，甚至會遭到有
心犯罪者的追蹤，用來加害你。學習保護自己，
而非在網路上得到肯定，找到歸屬感，因為真的
朋友不會因為你不發動態而離開你。



• 14.不要總盯著手機，毫無危機感的自拍
• 走路時、騎腳踏車時，抬起頭來，留意你周圍發生的事情
，留意交通安全，看看其他人群，聽聽鳥鳴，專注於一件
事，讓自己一直在安全的環境中。保持一顆好奇之心，不
要以為谷歌尋找答案就是正確的判斷模式。



• 15永遠準備好，沒有手機時，你會怎麼過生活

• 手機不是必需品，有手機有其便利性，沒手機
你不會死，永遠準備好，萬一手機不在身邊你
也能生活，想清楚手機是身外物，不要被手機
控制。



• 16生活搞得一團糟，將收回手機
• 假設有一天你把生活搞得一團糟，那時我會收回你的手機
。至時候我們必須靜下來談談，然後從頭開始。你和我都
在不斷學習。我是站在你這邊的「隊友」，讓我們共同面
對與學習。

• 加油！我的隊友



永不放棄

心態、言語



這些話家長絕對不能說

• 你去死！
– 負氣的話傷害兩造關係極大

• 人渣、廢物，等鄙視的話
– 這些話只是發洩毫無正向趨力

• 你給我滾出去！
– 他如果做了，真如你願嗎！

• 斷絕關係
– 他會當真一輩子記得

• 你自己看著辦，我不管了！

• 為什麼你總是不像ⅩⅩⅩ一樣



真心接納



父母最大的心結：
難真心接納不如己意的孩子



保持彈性



莫忘初衷



孩子擁有乃些特質
未來容易成功？



愛孩子前父母一定要：
改變想法

歷經一場精采的親子冒險



父母請相信



親子關係夠緊密，孩子不會變壞
親子關係不斷，孩子一定會回來



不問孩子你為什麼狂飆？
要問孩子你需要甚麼幫忙？



策略：
父母放下過去對的孩子的理解，重新
認識大部分時候也不確定自己是誰的

孩子



記住

• 不要爭當下對與錯

• 不要和他的好友爭影響力

• 不要重複問問題，表達關心



祝福他默默守候
讓他順勢成長不要不忍心她受苦



你的影響從小就如影隨形

今天他對你的話嗤之以鼻，但你的
影響遲早會從他的身子顯露出來，
可能到他以後長大、到離家！



父母不能編寫孩子劇
本、選擇個性，但可
以給他需要能力和掌

聲！



青春期是父母陪伴孩子最後
也最重要的飛行旅程，歷經
亂流，它終將飛往獨自振翅

翱翔的軌道！



尊重、欣賞、等待、陪伴

經營一段美好的親子情誼

孩子會永遠感謝你！


